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1 Возможность обновления

Прежде  чем  приступать  к  обновлению  программы  до  последней  версии,
необходимо  убедиться,  что  действует  период  бесплатного  обновления  (1  год  с
момента  покупки  программы  или  1  год  с  момента  покупки  подписки  на
обновления).

Для  этого  зайдите  в  программу  TimeControl  в  раздел   "Помощь  -  О
программе".  Если  там  есть  надпись  "Возмож.  обновления:  Истек  срок
бесплатного  обновления!",  то  обновиться  не  получится.  Если  написано
"Возмож. обновления: до 01.01.2020 г.", то обновление возможно до указанной
даты.  Если  в  разделе  нет  указанной  информации  и  Вы  не  уверены,  что  год  с
момента покупки не прошел, позвоните в  тех.  поддержку и Вас  проконсультируют
по возможности обновления.

Внимание:  Не  пытайтесь  произвести  обновление  не  убедившись  в  его
возможности. Это может привести к потере данных.

2 Обновление сервера

1. Удаляем старую версия программы (база данных и информациия о
регистрации не потеряется). Для этого зайдите в Пуск->TimeControl->Удалить
TimeControl

2. Скачиваем новую версию ПО: http://time-control.ru/setup/SetupTimeControl_last.
exe

3. Устанавливаем новую версию ПО.
4. Перезагружаем компьютер (или рестартим службы TCControlService,

TCLinkService).
5. Скачиваем обновление http://time-control.ru/setup/Updates_last.rar
6. Распаковываем архив в папку c:\Program Files\TimeControl (файл Update.exe

должен быть в одной папке с TimeControl.exe).
7. Запускаем Update.exe и нажимаем "Обновить".

3 Обновление клиента

1. Удаляем старую версия программы с клиентской машины
2. Скачиваем новую версию ПО: http://time-control.ru/setup/
SetupTimeControlClient_last.exe
3. Устанавливаем новую версию ПО.
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